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Editorial

Caro leitor,

Embora os dias ensolarados tenham se despedido
por enquanto, ndo é hora de desacelerar, especial-
mente no setor de piscinas. Na verdade, este é o
momento ideal para se manter informado sobre as
dltimas novidades e tendéncias do mercado.

E com esse espirito que lhe apresentamos a edi-
cdo 174 da Revista Anapp, repleta de conteddos que
abrangem todos os aspectos do seu negdcio, desde
inspiragées e tendéncias até conselhos praticos apli-
cdveis de imediato.

Nesta publicagcdo, vocé encontrard um resumo
detalhado das discussées da uUltima assembleia da
ANAPP, incluindo os relatérios financeiros do ano
anterior e os planos para a préxima Expolazer & Ou-
tdoor Living 2024, na se¢éo dedicada ao Mercado.

E como grandes histérias ndo apenas ensinam,
mas também sdo responsdveis por gerar insights
valiosos, vocé poderd conhecer a vida e rotina do
Tratador Bruno Branco Luiz. O empreendedor iniciou
sua jornada no universo das piscinas quase por aca-
so, apds uma sugestdo de um amigo, e hoje lidera
uma empresa responsdvel pela entrega de mais de
100 projetos.

Vocé poderd ver a fundo a saga da Pool Center,
Lojista com trés décadas de atividade no interior de
Séo Paulo e que nasceu com a missdo de realizar
sonhos, e da Fromtherm, Fabricante de Santa Cata-
rina. Fundada em 2004, ela atua como uma marca
pioneira em seguir as tendéncias globais para um
futuro mais limpo e responsdvel, combinando inova-
cdo e sustentabilidade.

Do mesmo modo, vocé poderd conferir na editoria
de Meio Ambiente, alguns métodos para tratar as pis-
cinas de forma consciente, reduzindo o desperdicio
de dgua com os tipos de produtos quimicos corretos.

Jd na secéio Sadde, devido a epidemia de dengue
que o pals tem enfrentado, separamos algumas es-
tratégias eficazes para manter as piscinas livres do
mosquito, bem como os sintomas que vocé precisa
se atentar.

Néo perca também um resumo do que foi desta-
que na Expo Revestir 2024, a principal feira de aca-
bamentos da América Latina, que expds tendéncias
de vanguarda e facilitou o intercdmbio profissional
entre os presentes.

Para encerrar, oferecemos ainda orientacées
internacionais sobre como capacitar seu time para
atuar com exceléncia e eficdacia, um assunto de gran-
de relevéncia para quem comanda uma equipe.

Obrigado por nos acompanhar em mais uma edi-
cdo. Desejamos uma leitura produtiva e enriquece-
dora para o seu negdcio.

RODRIGO SORRILHA PINHEIRO
Vice-Presidente da Anapp
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0 Principal evento de piscinas,
spas, decoracao e hem-estar
na América Latina.

Junte-se a milhares de credenciados para mergulhar nas
novidades e langamentos de produtos e servigos do setor.

Aproveite aulas, foruns e oportunidades de networking exclusivas.

Conheca de perto os principais fornecedores do mercado de
piscinas e espagos ao ar livre. NGo perca esta chance de se
manter a frente da concorréncia e impulsionar o seu negdcio!

PROMOCAO | ORGANIZACAO COLABORACAO APOIO DE MIDIA

DESDE 1969

Francal Feiras
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13H AS 21H / DISTRITO ANHEMBI
SAO PAULO / SP / BRASIL
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Conecte-se
com o evento
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@expolazer
expolazer.com.br



Apostar em
equipamentos
silenciosos,
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e de facil
manuseio

¢ uma das
grandes marcas
registradas da
empresa
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Conheca a histéria da
Fromtherm, empresa de Santa
Catarina que ha 20 anos atua
na fabricacdo de bombas de
calor para aquecimento d’agua
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ioneira e ativamente presente na
evolucdo do aquecimento de pisci-
nas, a Fromtherm € uma empresa
que atua no ramo de aquecimento
de piscinas e centrais de 4gua quen-
te desde 2004. Sua histdria teve inicio no esta-
do de Santa Catarina, com a fabricacdo de bom-
bas de calor com maior eficiéncia e duracéo. “A
Fromtherm nasceu com a missdo audaciosa de
transformar a maneira como aquecemos dgua,
tornando esse processo mais eficiente e ecold-
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gico, além de adaptd-lo para garantir um bom
funcionamento também em regides com clima
mais frio, como o sul do Brasil”, afirma Priscilla
Guillerme Stein, que é sdcia-diretora da empresa.

Comprometida em seguir as tendéncias glo-
bais para um futuro mais limpo e responsdvel,
atualmente a Fromtherm entrega ao mercado
brasileiro produtos que combinam inovacéo e
sustentabilidade, oferecendo solucoes de aque-
cimento de dgua com zero emissdo de CO2. “O
mercado de piscinas vem seguindo tendéncias
mundiais de tecnologia, automacio e eficiéncia
eafabricacdo das bombas de calor segue o mes-
mo caminho. Equipamentos silenciosos, econd-
micos, de facil manuseio, conectados com todo
o restante da casa e que podem ser operados a
distancia sdo uma tendéncia mundial em qua-
se todas as industrias, incluindo a de piscinas”,
explica Priscilla.

Sobre a alta temporada do mercado de pisci-
nas no Brasil, ela afirma que as expectativas sdo
constantemente superadas. “O mercado de bom-
bas de calor estd aquecido e o produto estd sen-
do cada vez mais difundido aqui no Brasil. Com
o conhecimento do publico sobre esse tipo de
aquecimento, ¢ notdvel o aumento das vendas
e de importadores e revendas”. Ela explica ain-
da que esse cendrio permite ao consumidor pes-
quisar e escolher o produto que melhor atende
suas necessidades de preco e qualidade.

E como nem s6 de alta temporada vive o mer-
cado de piscinas, a Fromtherm ja tem prepara-

marco/abril 2024

A Fromtherm
preocupa-se
em investir
ativamente na

sustentabilidade,

oferecendo
solucdes
inovadoras em
prol do meio
ambiente.

Fotos: Divulgagéo

donovos lancamentos para apresentar ao pu-
blico na Expolazer 2024. “Traremos produtos
inovadores que aliam economia, sustentabi-
lidade e tecnologia. Também em 2024 plane-
jamos inaugurar uma nova sede fabril, com
capacidade de producio para duas mil ma-
quinas por més. Para isso, também estamos
investindo em novas tecnologias e trabalhan-
dono fortalecimento dos nossos parceiros co-
merciais”, conta Priscilla.

Para alcancar importantes objetivos de
negdcios e alavancar seus investimentos em
inovacoes para seus processos, a Fromtherm
conta com a parceria e confianca de lojistas e
representantes que crescem junto comaem-
presa e acreditam na profissionalizacao, efi-
ciéncia e durabilidade do trabalho que é rea-
lizado hd 20 anos. “Acreditamos que somente
com parcerias sélidas conseguiremos realizar
melhores vendas e levar o melhor em aqueci-
mento de agua e tecnologia para nossos clien-
tes”, conclui.

A Fromtherm esta localizada no munici-
piode SdoJosé, em Santa Catarina. Para entrar
em contato, envie um e-mail para contato@
fromtherm.com.br ou ligue para (48) 99652-
4210. Vocé também pode acompanhar a em-
presanas redes, para ficar por dentro de todas
as novidades e lancamentos em tempo real. A
Fromtherm esta presente no Facebook, Insta-
gram e Youtube.
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Conheca a histéria da Pool Center,
uma empresa fundada ha mais

de 30 anos para atender as mais
exigentes demandas do consumidor

de Bauru, no interior de Sao Paulo
undadaem 1992 na cidade de Bauru,

OVACAO PARA
- ADEQUAR AS
MUDANCAS DE
"RCADO

Com mais de 30 anos de historia, a Pool Cen-
ter ndo apenas alcancou suas metas iniciais, como
seadequou as mudancas do mercado de piscinas
aolongo dos anos. A equipe fez questio de trocar
informacdes e experiéncias com fornecedores,
aplicando melhorias em seus produtos e tornan-

interior de Sdo Paulo, a Pool Center é
uma empresa focada na comerciali-
zacdo de piscinas desenvolvidas com
fibra devidro evinil, além de saunas,
banheiras, acessorios para piscinas, mdveis paraa
area externa e produtos quimicos para tratamen-
to da dgua. A empresa foi fundada com o objeti-
vo de realizar sonhos com o maximo de excelén-
cia. Sabendo que a piscina € o sonho de muitas
pessoas, a Pool Center nasceu em um momento
no qual os fundadores observaram uma alta na
demanda da populacéo local para adquirir uma

Se antes a
empresa

atendia projetos der as demandas cada vez mais exigentes do setor.
para piscinas Quando questionado sobre as mudancas no

residenciais,
hoje h&d grande
procura para

N —
H“/

",

do seu portfélio cadavez mais inovador para aten-

2 ~ Ronaldo Vieira,
mercado aolongo desses 32 anos de atuacdo, Ro-

naldo conta que a equipe observou que “o lojista
condominios sofreu muito com a reducéo do portfélio de pro-

dutos que eram comercializados exclusivamente
em lojas de piscina e hoje sdo encontrados nos
mais variados pontos comerciais”. Como exem-
plos, ele menciona aslinhas de moveis para drea
externa e produtos quimicos para tratamento da
agua da piscina.

Além disso, as piscinas de vinil antes confec-
cionadas apenas por empresas especializadas,
passaram a ter sua matéria-prima (bobinas) ofe-
recida a profissionais sem qualquer experiéncia
nesse tipo de fabricacdo. “Isso resulta em varias
pequenas fabricas que ndo respeitam o merca-
do e suas normas, comercializando produtos a
qualquer preco e sem o minimo de qualidade.
Em muitos casos, isso deprecia o produto e frus-
tra o consumidor final”, diz Ronaldo.

Outra forte mudanca observada foi a entrada
e o aperfeicoamento de alguns produtos, como
ilumina¢do em LED, mddulos de comando, troca-
dores de calor e sistemas de tratamento da dgua,
que evoluiram muito em qualidade e reduziram
custos. “O perfil de nossos clientes também mu-
dou bastante. Além da clientela de piscinas re-
sidenciais, temos observado um aumento das
construcdes em condominios horizontais e verti-
cais. Esses empreendimentos estdo cada vez mais
preocupados com a edificacdo das areas de lazer
completas, incluindo até piscinas aquecidas”.

Para 2024, Ronaldo afirma que o faturamen-
to da temporada esta abaixo do esperado, devi-
doaoscilacdo do mercado. Entretanto, a empre-
sa espera ter um ano promissor, marcado pelo
crescimento da industria de construcio civil.
“Nossos planos para 2024 podem ser resumi-
dos em trabalhar incansavelmente para con-
quistar uma fatia adicional do mercado com

piscina com uma empresa comprometida e de ; S, . . i | II|I (ll |' :' | l‘ [ exceléncia no atendimento. Também estamos
confianca para arealizacdo desse tipo de servico. ' 'l i I trabalhando no aprimoramento de uma nova

“Procuramos atender a essa demanda com efi- forma de edificacdo da estrutura para piscinas
ciéncia e atendimento de qualidade, entregando
aos clientes solucdes vidveis com projetos perso- _ i :
nalizados e exequiveis. Para isso, sempre respeita- ) 3 ot 1 LA e e : I t

devinil, e acreditamos que essa estratégia trard
muitos beneficios ao consumidor final”, afirma.

‘u m,m;, 'ﬂn

Osinteressados em contratar a Pool Center po-

||'

mos e observamos com cuidado as necessidades e dem entrar em contato pelos numeros (14) 3234-

oorcamento que cada cliente disponibiliza. Desta
forma, atingimos diferentes classes sociais com os
mais variados produtos, e entregamos projetos de
qualidade dentro das possibilidades de cada clien-
te”, afirma Ronaldo Vieira, Diretor da Pool Center.

6422 e (14) 3234-7685, de segunda a sexta das 8h
as 18h, e aos sabados das 8h as 13h. Localizada
na Avenida Duque de Caxias, 12-48, Bauru (SP), a
empresa também pode ser acionada através do
site www.apoolcenterbauru.com.br. H
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- Fazer o tratamento da dgua na frequén-
cia correta e com produtos adequados a fim
de evitar problemas mais sérios, exigindo as-

eaaguaacabasseamanhi,oquevocé pirar drenando. Se o cuidado com a piscina

faria? O més de marco foi marcado for frequente sera possivel fazer a a&gﬁo

pelo Dia Mundial da Agua, e nada filtrando, evitando ass ‘ a necessidade de

melhor do que refletir sobre a data . a agua;

com esse questionamento. scina completamente para
nal, segundo o Relatério Mundia
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—: CUIDE DO

PROXIMO CUIDANDO
DA SUA PISCINA!

Uma piscina sem os devidos
cuidados pode se tornar
um grande causador de
circulacido da dengue

virusda dengue, apesar de serum

antigo conhecido no Brasil, neste

ano tem atingido recordes alar-

mantes e que preocupam toda

a populacio, fazendo com que
vdrios estados do pais tenham decretado epide-
mia, ou seja, atingiram a taxa de mais de 300 ca-
sos a cada 100 mil habitantes.

De acordo com dados do Painel de Arbovi-
roses do Ministério da Saude, o pais registrou
1.116 mortes nas primeiras 13 semanas deste
ano, uma taxa inédita e o maior numero desde
o inicio da série historica, em 2000.

Prevencao

Diante desse cendrio, ¢ essencial reforcar os
cuidados basicos e evitar agua parada a todo cus-
to,umavez que a fémea do mosquito Aedes aegyp-
ti, “coloca os seus ovos em borda de caixa d’agua,
borda de dep0sito, e até de uma tampinha; e com
chuva, gera a eclosdo do mosquito”, alerta o Dr.
Luiz José de Souza, médico clinico e presidente
da SBCM/RY].

REVISTA ANAPP

Manter a
limpeza da
piscina em dia é
uma questéo de
salide publica

E quando falamos de piscinas néo é diferen-
te, e caso a agua nio esteja devidamente trata-
da, ou o espaco esteja abandonado, ela poderd
se tornar o ambiente perfeito para a prolifera-
cdo do mosquito.

Para evitar isso, “o cloro é um grande comba-
tente. Entdo, vocé com produtos para tratamen-
to a base de cloro, jd protege o espaco”, afirma

Dr. Luiz José
de Souza,
médico clinico
e presidente da

o especialista.
SBCM/RJ.
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Além do mais, é necessdrio ter atencdo ainda
a bordas e calhas da piscina para que nio acu-
mulem dgua parada, ao funcionamento corre-
to da bomba para a filtracio da dgua, e aadocdo
de capa de protecdo para quando ela nao esti-
ver em uso.

E por isso que, segundo a Secretaria Muni-
cipal da Saude de Sdo Paulo (SMS), a Coordena-
doria de Vigilancia em Saude (Covisa) vistoria os
locais onde possa haver piscinas abandonadas e
realiza a devida limpeza das mesmas.

Contudo, caso néo seja possivel acessar o
imodvel e nem obter contato com o proprietdrio,
a Prefeitura pode, até mesmo, usar drones para
sobrevoar a piscina e liberar larvicida biologi-
co, e, por meio da Vigilancia Sanitdria, notificar
e multar o responsavel pelo local.

Sintomas e tratamento

Caso ndo tenha sido possivel evitar o conta-
gio, a deteccdo rapida é de suma importancia
para o devido tratamento, por isso, de acordo
com Souza, é importante atentar-se a sinto-
mas como “febre, cefaleia, mialgia, dor retro
orbitdria e gosto amargo naboca”, e apos o ter-
ceiro dia “manchinhas vermelhas pelo corpo
e com prurido, diarreia abdominal, vOmitos,
e prostracio”.

O devido diagnostico é realizado com “a ana-
lise do quadro clinico, que é muito tipico, o he-
mograma, e antigeno ns1 para dengue”, afirma
o profissional da saude, complementando que
em casos de maior gravidade, € realizado o tes-
te de PCR, a fim de detectar qual é o sorotipo.

E importante que seja seguido o tratamento
arisca, com o analgésico devidamente indicado,
umavez que “em 50% dos casos as enzimas hepa-
ticas estdo alteradas e comprometidas, e porisso,
nio é possivel usar no tratamento um medica-
mento que seja metabolizado no figado”, alerta.

Por fim, a crescente incidéncia de dengue de-
manda acdes urgentes de prevencio, incluindo a
eliminacdo de criadouros, tratamentoadequado de
piscinas e vigilancia ativa em dreas abandonadas.

A conscientizacio e a colaboracdo por meio
de um trabalho educacional sdo essenciais para
conter a propagacio desse grave problema de
saude publica. M
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POR DENTRO DA PAUTA

DA MAIS R

ASSEMBL

Assembleia Geral da Associacdo
Nacional das Empresas e Profis-
sionais de Piscinas (ANAPP) acon-
tece duas vezes por ano, a fim de
informar os associados e demais
interessados nas mais diversas pautas e acoes

~CENTE
A DA ANAPP

realizadas pelo drgdo. A mais recente assembleia
aconteceuno dia 12 de marco de 2024, as 13h30,
no horario de Brasilia), em modelo hibrido. Fo-
ram pautas da ocasido a prestacédo de contas da
Associacdo referente ao ano de 2023, os preparati-
vos da Expolazer & Outdoor Living 2024, € 0S pro-
jetos do 6rgéo previstos para o biénio 2024/2025.

Prestaciao de Contas 2023
Iniciando a Ordem do Dia, a prestacéo de
contas no exercicio 2023 apresentou um resul-
tado de lucro avaliadoem R$ 119.429,83. O va-
lor representa um aumento de 119% no com-
parativo ao ano anterior, em que o lucro foi

F ANAPP

avaliado em R$ 54.486,53. O valor foi calcula-
do considerando a receita do ano, que totali-
zouR$ 711.858,82, e as despesas, que totaliza-
ram R$ 572.624,42. A ANAPP também informou
que o lucro acumulado do dltimo biénio tota-
lizou R$ 173.916,36.

As receitas da Associacdo sdo compostas por
anuncios, contribuicdes associativas, inscricoes
para cursos de capacitacdo, entre outras fontes. Ja
as despesas incluem taxas tributdrias, bancdrias,
manutencoes relacionadas aadministracido daem-
presa e custos para com maio de obra, incluindo
honordrios advocaticios, eventos, servicos pres-
tados, salarios e beneficios aos colaboradores.

Expolazer & Outdoor Living 2024

A Assembleia foi um momento importante
também para falar sobre a maior feira do setor na
América Latina. Em 2024, a Expolazer tem uma
nova casa, contando com os mais de 76 milm2de
area coberta e continua do Distrito Anhembi. No
momento da Assembleia, praticamente todos os
espacos disponiveis para expositores ja haviam
sido comercializados. AANAPP também informou
estar trabalhando na preparacio do cronograma
de atividades para o evento, tanto para o espaco
destinado a congressos, quanto para as apresen-
tacoes técnicas realizadas pelos expositores.

Outro item em andamento sdo as cotacoes e
orcamentos para a realizacdo do jantar de net-
working que compoe a grade de programacao
da Expolazer. Outro preparativo para a Expola-
zer 2024 € o estudo de um espaco exclusivo para
painéis e apresentacdo de novidades para que os
expositores possam demonstrar seus lancamen-
tos e produtos inovadores durante a realizacdo
da feira. Além de uma pesquisa ao fim do evento
para conhecer as intencdes dos visitantes para
a Expolazer seguinte, a ser realizada em 2026.

E falando na Expolazer 2026, a Associacio
jd estd com as negociacoes engatilhadas para a
realizacdo e organizacdo geral da feira. Focada
em trazer cada vez mais inovacoes para os parti-
cipantes do evento, uma novidade que pode vir
a sair do papel é o programa Expolazer Lab, que
visa o aprimoramento do expositor. Essa ideia
surge para responder as principais duvidas, di-
cas e melhores praticas para oferecer uma expe-

riéncia unica a este, que é um participante tao
importante para a realizacdo da feira.

Projetos da Gestao 2024/2025

Agora que a ANAPP estd com sua mais nova
gestdo para o biénio 2024/25, algumas reformu-
lacoes estio previstas para acontecer na Associa-
cdo.Elasincluem uma modernizacio destarevista
quevocé 1€ bimensalmente, com mais interacao
com os leitores e novos mecanismos de visibili-
dade para os anunciantes. Além de uma nova e
mais atrativa atuacdo nas redes sociais e plata-
formas de comunicacdo da marca e producao de
conteudos audiovisuais, entre outros formatos.

Uma nova cara para o site da ANAPP também
estd entre os projetos previstos para esta nova
gestdo. A pauta apresentada na assembleia inclui
melhorias na ferramenta de construcéo do site
da marca, a reformulacdo da identidade visual
seguindo tendéncias mais modernas e atualiza-
das, novas ferramentas disponiveis e exclusivas
para os associados e ferramentas para atender
as demandas do consumidor final.

APesquisa Setorial, que ja é uma tradicio da
ANAPP, deve chegar em 2024 com novas infor-
macoes de tendéncias, comportamento de con-
sumo e exigéncias do mercado. Esta é uma im-
portante ferramenta para o setor, contribuindo
para o desenvolvimento de outros estudos na in-
dustria, bem como para o seu crescimento. Além
disso, a Pesquisa Setorial ANAPP traz informa-
coes importantes sobre o mercado, auxiliando
natomada de decisdes, estratégias e investimen-
tos para os profissionais da area.

Por fim, a assembleia destacou alguns pro-
jetos setoriais que serdo destaques no biénio
2024/25. Entre eles, esta a continuidade das
acoes de promocao das empresas associadas,
os programas setoriais de qualidade, e a parti-
cipacdo nos processos de certificacio de produ-
tos. A Associacdo também destacou a manuten-
cdo de parcerias estratégicas para a realizacdo
de testes laboratoriais e a finalizacdo da revisdo
da norma ABNT NBR 10.818.

Para assistir a primeira Assembleia de 2024
completa no canal da ANAPP no Youtube, bas-
ta acessar o link: https://www.youtube.com/
watch?v=MGDAIOkY 3w M
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Evento

O evento
durou quatro
dias, e mostrou
as Ultimas
inovagdes

e principais
tendéncias do
mercado
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A maior feira de revestimentos e
acabamentos da América Latina
mostrou as principais tendéncias

do mercado e promoveu

networking entre os participantes

STIR 2024;

- 500 MARCAS
RARAM O

TOR!

e o assunto for tendéncias de arqui-

tetura, o mercado brasileiro neste

primeiro trimestre estd mais do que

aquecido, afinal, o més de marco foi

marcado pela maior feira de reves-
timentos e acabamentos da Ameérica Latina, a
Expo Revestir.

REVISTA ANAPP

Infraestrutura

A 222 edicdo da Expo Revestir foi realizada
no Sao Paulo Expo, um espaco de 65 mil metros
quadrados onde foi possivel reunir 300 marcas
de expositores a fim de mostrar tudo o que ha de
melhor sobre design, lancamentos, novidades
tecnoldgicas, experiéncias e o futuro do setor.

Foram quatro dias repletos de inovacdes, ten-
déncias do mercado, e trocas de experiéncia en-
tre os participantes com diversos momentos es-
pecificos para negodcios, recebendo um grande
publico interessado.

Além do mais, o evento ainda comportou o
Exporta Mais do ano, reforcando a sua represen-
tatividade no cenario brasileiro e internacional,
reunindo mais de 1300 visitantes internacionais,
de 80 paises.

Topicos abordados

E por falar em outros paises, ndo ¢ de hoje
que os produtos brasileiros ganham mercado
pelo mundo afora, e com revestimentos nao é
diferente. Por isso, logo o primeiro dia do even-
to contou com diferentes abordagens com esti-
mulo a exportacao.

Dentre os debates apontados, autoridades e
representantes de instituicdes do setor demons-
traram muito otimismo em relacdo ao cendrio
atual e ao futuro da construcio civil no pafis, algo
de extrema relevancia tendo em vista a recente
oscilacdo devido a pandemia da COVID-19.

TROCADORES

DE CALOR

LINHA PRO

Para piscinas de hotéis,
clubes e condominios.

Ko mo de energha @ moes eficincio:
Tecnologio Inverter, oquece & esfria.

Muais silencicso do mercodo,

Tendéncias

Dentre tudo o que foi mostrado, foi possivel
ter a certeza de que o avanco tecnoldgico ndo
estd presente apenas em aparelhos eletronicos,
como também no mundo do design de interiores.

Os padroes de revestimento se mostraram
com caracteristicas bem diferentes do que foi
possivel ver na edicio anterior. Os itens estdo
ainda mais realistas, criando um efeito visual
diferenciado, com novos formatos e acabamen-
tos inovadores.

A tendéncia agora é apostar em um design
com viés minimalista, leve e atemporal, o que é
uma grande vantagem, inclusive, para revenda
posterior. Na questio da estrutura, hd um desta-
que para pecas mais organicas e quinas arredon-
dadas, trazendo fluidez e modernidade aos am-
bientes, juntamente com bordas finas.

Do mesmo modo, a praticidade também esta
muito em alta, trazendo opcdes mais versdteis e
multifuncionais.

Proxima edicao

Arrependido de néo ter ido ou querendo se
programar para a préoxima edicio? Entdo, jd ano-
te na agenda: a préxima Expo Revestir serd rea-
lizada nos dias 11, 12, 13 e 14 de marco de 2025,
no Sao Paulo Expo.

Todas as novidades estardo presentes no site
do evento, bem como sua rede social, e aqui na
Revista ANAPP. Fique atento as novidades. M

levitc




Com algumas
dicas praticas,
vocé tera técnicos
treinados mais
facilmente
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PROBLEMASEM | /IESIEEECE
TREINAR TECNICOS DE | SR
SERVICO? CONFIRA [ -
ESTAS DICAS! - -

A evolucio da educacio do setor € nitida,
mas ndo basta confiar apenas em programas
de fornecedores, é de extrema importancia que
haja um treinamento interno. Assim, os cola-

Veja como desenvolver um
programa de treinamento
para sua equipe de servigo
de forma eficiente

boradores irdo aprender a maneira correta de
quevocé prefere: investir financei- realizar cada processo, além de entender me-
ramente em treinamento de téc- lhor sobre osvalores e promessas da empresa.
nicos de servico ou manter cola- Pensando nisso, separamos algumas dicas
boradores que talvez ndo estejam elaboradas pela Rebeca Robledo, vice-editora
tdo alinhados com o que vocé de- da Pool & Spa News e da Aquatics Internatio- 2
sejae tenham que aprender fazendo no diaa dia? nal, que foram publicadas em um artigo espe- g _ F L U I D n A
Uma dificil pergunta, mas com uma respos- cial da publicacdo sobre o assunto.
ta clara: investir na educacio € sempre a me-

lhor saida.
* Insider Pesquisas. Pesquisa realizada entre os dias 151223 e 05/01/24, com uma mangem de emo de 5%

REVISTA ANAPP
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Dé uma olhada realista no que cada téc-
nico fara - e ndo apenas nas tarefas de ma-
nutencéo e reparo. Algumas empresas dese-
jam que seus técnicos aproveitem qualquer
oportunidade de crescimento que surgir. Se
for esse o caso, eles precisario de informa-
coes sobre os produtos que vocé vende, bem
como suas vantagens e desvantagens.

Por exemplo, vocé pode querer que pro-
fissionais de servico detectem se uma pisci-
nandio estd em conformidade com as leis, c6-
digos e padrdes do setor, tanto para proteger
os clientes quanto para propor reparos. Nes-
se caso, eles precisario conhecer os cédigos
locais e estaduais, além dos padrdes do setor.

Pergunte-se também até que ponto o co-
nhecimento deles precisa ser aprofunda-
do, principalmente quando eles iniciam na
empresa.

Estabeleca um plano estruturado descre-
vendo a educacdo que ocorrerd, juntamen-
te dos incentivos e promocdes dados a cada
funciondrio a medida que concluem cada
etapa. Isso ndo apenas ajuda sua empresa
a consolidar seu programa de treinamento,
mas também serve como um motivador para
que os funcionarios evoluam continuamente.

Algumas empresas desejam que seus téc-
nicos obtenham certificacdes do setor ra-
pidamente, por isso pedem que seja feito
em determinado prazo. A Gohlke Pools, por
exemplo, tem em sua equipe um instrutor
certificado como operador de piscina, que
ministra cursos mensalmente para funcio-
narios, clientes comerciais e outros nas in-
dustrias locais de piscinas, spa e esportes
aquaticos. Os novos profissionais de atendi-
mento na empresa devem fazer o curso ofe-
recido o mais rapido possivel apds a data de
inicio e depois fazer o teste.

Diferentes pontos de vista ajudario a preen-
cher lacunas de informacao. E como o cérebro
de cada pessoa processa novas instrucoes de ma-
neira diferente, apresenta-las emvarios formatos
provavelmente alcancard a todos. Finalmente,
retemos melhor a informac#o através da repeti-
cdo, pelo que ouvir a mesma coisa de varias ma-
neiras ird reforca-la.

Nem mesmo o mais alto nivel de competén-
cia na manutencéo e reparacdo de piscinas ga-
rantird um talento especial para o ensino e a for-
macdo. NaAll Seasons, por exemplo, geralmente,
os funciondrios seniores que irdo instruir sdo es-
colhidos com base no temperamento, pelo me-
nos tanto quanto na experiéncia no assunto. Sua
abordagem pode parecer contraintuitiva para al-
guns: ele procura alguém que possa ouvir e re-
cuar, além de poder articular e demonstrar.

Seguindo cada uma dessas dicas, vocé pode-
ra criar uma cultura organizacional de educacio,
fazendo com que, cada vez mais, a empresa pos-
sa alcancar niveis mais elevados.

Quer saber mais sobre o assunto? Vocé pode
acessar o artigo na integra, onde a autora Rebe-
caRobledo, aborda ainda mais profundamente
cada dica: https://www.poolspanews.com/busi-

ness/check-out-these-tips-for-training-service-

-techs_o

Rebeca Robledo

Rebecca Robledo ¢ vice-editora da Pool &
Spa News e da Aquatics International . Ela
¢ uma jornalista especializada premiada

com mais de 25 anos de experiéncia em

reportagens e edicéo de conteldo para
os setores de piscinas, spas e esportes
aquaticos. Ela aborda assuntos técnicos, complexos ou
detalhados, com énfase em projeto e construgéo, bem como
questdes legais e regulatdrias. Por esta cobertura e edico, ela
recebeu vérios prémios, incluindo quatro prémios Jesse H. Neal,
considerados por muitos como o “Prémio Pulitzer de Jornalismo

Comercial”.
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Apds conhecer
a area, Bruno
Luiz fundou
uma empresa
propria, a
Branco
Piscinas

Fotos: Divulgagao

Hoje proprietdrio da Branco Piscinas, Bruno
oferece atendimento de limpeza e tratamento
especializados para piscinas, com servicos com-
pletos de manutencio e até construcdo. A equi-
pe daempresa, composta por sete profissionais,
contribui para o crescimento diarios da empre-
sa, além de alavancar o desenvolvimento de cada
um como individuo.

Além disso, a Branco Piscinas, liderada por
Bruno, ja entregou mais de 100 piscinas, entre
elas, estruturas residenciais e comerciais, em
condominios e clubes.

“Acredito que nenhuma profissio é facil, prin-
cipalmente no inicio. Somos nds que, como pes-
soas e profissionais, fazemos as coisas acontece-
rem. Hoje em dia, tenho orgulho em dizer que
trabalho entregando limpeza e manutencio com
toda a responsabilidade que me cabe, além de

fazer o meu melhor para conquistar a confian-
ca dos clientes”, conta.

Um dos conselhos que Bruno deixa para os
profissionais interessados em adentrar o mer-
cado como tratador e piscineiro, ¢ que confiem
em si mesmos e em seu potencial, se dedicando
a qualificacdo e ao conhecimento para entregar
um profissional de qualidade.

“Ndo importa em qual regime de contratacio
vocé trabalha ou se € um profissional autono-
mo, acredite em vocé, invista na entrega de um
bom trabalho, e as coisas vdo dar certo”, conclui.

ABranco Piscinas estd localizada na Rua San-
ta Efigénia, 318, em Americana, interior de Sdo
Paulo. A empresa atende de segunda a sexta-fei-
ra, das 7h as 17h, e aos sabados, das 7h as 12h.
Para solicitar atendimento online, entre em con-
tato pelo numero (19) 98100-4221. M

-STRATEGIA DE
NEGOCIOS NO
TRATAMENTO
- PISCINAS -

BOMBA DE CALOR
ORTUM PRIME INVERTER

Ultra Silenciosa —

-friendly Efficient Resfria

r - GasR-410a . Aquece e

COP até 7.2-16.4
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Conheca a histéria do tratador
Bruno Luiz, que com dez anos
de experiéncia, coleciona um
portfolio de servicos completos
em sua empresa propria

om dez anos de experiéncia em
tratamento de piscinas, o trata-
dor Bruno Branco Luiz chegou a
profissdo em um momento deci-
sivo de sua vida, no qual busca-
va um caminho profissional a tomar. Na época
sem colocacdo no mercado e estudando segu-
ranca do trabalho por meio de um programa do
governo, Bruno encontrou, através de um ami-
go,uma oportunidade de trabalhar em uma em-
presavoltada a limpeza de piscinas.

“Trabalheinesta empresa por um ano e meio,
até que vi nas piscinas um sentido para a minha
vida profissional. Foi ali que decidia direcdo a ser
tomada, essa primeira experiéncia com piscinas
me ajudou a ter esse norte”, relembra.

Com o tempo e muita dedicacdo ao trabalho,
Bruno passou a conquistar e fidelizar sua pré-
pria clientela. Esse caminho, por muito tempo
trilhado sozinho, comecou com muitos desa-
fios. Mas a sua maneira, o profissional manteve
um atendimento de qualidade, sempre acredi-
tando que passaria pelas dificuldades e que sua
atuacdo no mercado faria a diferenca para seus
clientes e para a sua vida pessoal.

“Porvarias vezes pensei em desistir, mas per-
severei quando percebi que esse era meu propd-
sito”, afirma.
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Bela Art Piscinas www.belaartpiscinas.com.br

Mare Azul Piscinas

Www.mareazulpiscinas.com.br

Bio Art Piscinas Ltda. www.bioartpiscinas.negocio.site/

Marinha Limpeza de Piscinas

www.marinhapiscina.com.br/

Bom Calor Eireli www.bomcalor.com.br

Marks Piscinas

www.markspiscinas.com.br

Bom Calor Pro Engenharia Ltda.. www.bomcalor.com.br

Marol Piscinas

www.marol.com.br

Braganca Piscinas www.bragancapiscinas.com.br

Miranda Leal Engenharia

www.mirandaleal.eng.br

Canto Das Piscinas www.cantodaspiscinas.com.br

Casa Conforto Hidrdulica e Climatizacdo www.casaconfortoebetha.com.br

Monserrat Piscinas

www.monserratpisicinas.com.br

Casa das Piscinas www.shopdapiscina.com.br

Nadar Piscinas

www.nadarpiscinas.com

Cia da Piscina www.ciadapiscinapr.com.br

Paraiso Piscinas

WWW.paraisopiscinas.com.br

Alliance Piscinas Ltda. www.alliancepiscinas.com.br KS Aquecedores www.ksaquecedores.com.br
Alpha Vinil www.alphavinil.com.br Lider Piscinas www.liderpiscinas.ind.br
Aqualazer www.aqualazer.com.br Light Tech www.lighttech.com.br
Aquavinili Acessorios para Piscina e Vinil Ltda www.aquavinili.com.br Lonas Kone lonaskone.com.br

Arte Vinil Revestimentos

www.artvinilpiscinas.com.br

Cia das Aquas www.ciadasaguas.com

Parques Aquaticos

www.facebook.com/distribuidorhidroazul/

Atcllor Quimica do Brasil Ltda.

www.atcllor.com.br

Maluna Distribuidora de Produtos para Piscinas

www.maluna.com.br

Citomac Piscinas www.citomac.com.br

Pattaro Piscinas e Engenharia

www.pattaropiscinas.com.br

Athena Fibras

https://athena-fibras.negocio.site/

Maresias

www.maresias.ind.br

Citomac Piscinas e Cacambas www.citomac.com.br

Piscina Facil

www.piscinafacil.com.br

Bel Piscinas

www.belpiscinas.com.br

Markpools Acessdrios para Piscinas

www.markpoolsbrasil.com

Climap www.climappiscinas.com.br

Bombas Dancor

www.dancor.com.br

Maxtemp

www.maxtemp.com.br

Climazul Piscinas e Aquecimento

Brustec Metallrgica Ltda. - ME

www.brustec.com.br

Metallirgica Albacete

www.albacete.com.br

Clinica da Piscina www.clinicadapiscina.com.br

Piscina Top Www.piscinatop.com.br
Piscinas Anderle
Piscinas e Afins www.piscinaseafins.com.br/

CamPool

Www.campool.com.br

Montreal Piscinas

www.montrealpiscinas.com.br

Cobop Comércio de Bombas e Piscinas Ltda. www.cobop.com.br

Piscinas Hidrotec Ltda.

www.hidrotecpiscinas.com.br

Ceramica Borda Pool

www.bordapool.com.br

Motobombas Syllent

www.syllent.com.br

Comarx Equipamentos e Servicos Eireli www.comarx.com.br

Piscinas Jundiai

www.piscinasjundiai.com.br

Chemie Satde Ambiental Ltda. - Keep Clor

N/D

Construbraz www.construbraz.com.br

Piscinas Ledo Ltda. - Epp

WWW.piscinasleao.com.br/

Cooperativa da Piscina www.cooperativadapiscina.com.br

Piscinas Rondonia Ltda. - Me

Www.piscinasrondonia.com

Cosmos Piscinas WWW.COSmospiscinas.com.br

Piscinas Sdo Miguel

WWW.piscinasm.com.br

Costa Do Sol Piscinas & Lazer Ltda. www.grupocostadosol.com

Piscinazul Jacarel

www.facebook.com/piscinazuljacarei/

Cipatex www.cipatex.com.br
Clor Up www.clorup.com.br
Cooperkal Summer's www.summers.ind.br
Damarfe www.neoclor.com.br

Costa Lima Comercio de Piscinas Ltda www.costalimapiscinas.com.br

Planeta Piscinas

www.planetapiscinasbauru.com.br

De Nora do Brasil Ltda.

www.denora.com

Nautilus www.nautilus.ind.br
NetPool Industria e Comercio Ltda WWw.nppiscinas.com.br
Netuno www.netunopiscinas.com.br
03 Line www.ozonioline.com.br
OCC Industria Quimica Ltda www.occquimica.com.br
Panozon WWW.panozon.com.br

Cravinhos Piscinas & Lazer www.cravinhospiscinas.com.br

Diazul Piscinas

www.diazulpiscinas.com.br

Piscinas Brasil Industria e Comércio Ltda.

http://www.piscinasbrasil.net

Cuca Piscinas Veja informagOes em www.anapp.org.br

Piscinas Desjoyaux Industria e Comércio de Piscina

www.desjoyaux.com.br

Donatti Distribuidora de Piscinas e Acessorios

Policlean Qirad

www.policlean.com.br

Ed Donatti Distribuidora www.donattipiscinas.negocio.site

Elevattus Piscinas e Acabamentos www.elevattus.com.br

Elevattus Revestimentos www.elevattus.com.br

Poolparts www.poolparts.com.br
Prohidra Solucées Aqudticas www.prohidra.com.br
Qualy Tratus www.limpezadepiscinas.com.br
Raia 4 www.raia4.com.br
Recol Aquecedor Solar www.recolaguecedores.com.br
Rei do Vinil www.reidovinil.com.br

Portofino www.portofinobrasil.com.br
Protect Pool Kits para Protecdo www.protectpool.com.br
Pure Water www.purewater.com.br

Elias Mendes Represetacdes e Consultoria www.eliasmendespool.com.br

Renova Piscinas

Www.renovapiscinas.com.br

Quimil Comercial

Www.quimil.com.br

Emporio das Piscinas www.emporiodaspiscinas.com

Rio Preto Piscinas

www.riopretopiscinas.com.br

Emporium Piscinas e Decoracdo WWWw.emporiumpiscinas.com.br

Roland Bombas e Piscinas Ltda

www.rolandbombasepiscinas.com.br

Dominus www.dominusquimica.com.br
Exclusive Piscinas www.exclusivepiscinas.com.br
Fibratec www.fibratec.com.br
Fluidra Brasil www.fluidra.com.br
Fromtherm www.fromtherm.com.br
GDA www.gda.ind.br
Genco WWw.genco.com.br

Reichenbach - Fibraluz

www.fibraluz.com.br

Espaco Piscinas espacopiscinasjoinville.com.br

Samuca Piscinas

WWWw.Samucapiscinassp.wixsite.com/meusite

Haas Piscinas

www.haaspiscinas.com.br

Rheem do Brasil

www.rheem.com.br

Espaco Piscinas WWWw.espacopiscinas.com.br

Serra Pool Piscinas

www.serrapool.com.br

Espelho D'Aqgua Piscinas

Siga-Argpool Piscinas e Construcdes Ltda.

www.argpoool.com.br

Exclusive Piscinas www.exclusivepiscinas.com.br

Silmar Piscinas

www.silmarpiscinas.com.br

Familia Lazer Com. de Equip. para Piscinas Eireli www.familialazer.com.br

Singular Piscinas e Acabamentos Especiais

www.singularpiscinas.com.br

Farol Servicos e Piscinas @farolservicosdepiscinas

Sol & Cia Piscinas

www.solciapiscinascom.br

Filtratemp www.filtratemp.com.br

Sol e Ar Comércial Eireli

www.solear.com.br

Garzon Pool www.vedarib.com.br

Sollar Shopping

www.sollarshopping.com.br

Gigante Piscinas @gigantepiscinas

Sp Piscinas

WWW.Sppiscinas.com.br

Gold Piscina & Lazer www.goldpiscinas.com.br

Stillo D'agua

www.stillodagua.com.br

Gold RP Com. de Prod.e Serv. para Piscina e Lazer www.goldpiscinas.com.br

Suiei Piscinas e Pedras Decorativas Ltda.

WwWw.suieipiscinas.com.br

H20 Piscinas www.h2opiscinas.net

Tato Piscinas

www.tatopiscinas.com.br

Heliotek Termotecnologia Ltda. https://www.heliotek.com.br/ Rio Piscinas Wwww.riopiscinas.com.br
Henrimar www.henrimar.com.br Sansuy S/A Inddstria www.sansuy.com.br
Herbinject www.herbinject.com.br Sibrape www.sibrape.com.br
Hidrasul www.hidrasul.com.br Sodramar www.sodramar.com.br
Hidroall www.hidroall.com.br Soletrol Industria e Comércio Ltda www.soletrol.com.br
Hidroazul www.hidroazul.com.br Strufaldi www.strufaldi.com.br
Hidrodomi do Brasil www.hidrodomi.com Stylus Piscinas www.styluspiscinas.com.br
Hipool www.hipool.com.br Suall Inddstria e Comércio Ltda. www.suall.com.br
Impercap www.impercap.com.br Tholz www.tholz.com.br
Inaqua www.inagua.com.br Topiscinas www.topiscinas.com
Industek www.industek.com.br Uni Piscinas e Lazer Industria e Comércio Ltda. WWW.Unipiscinas.com

Hidrdulica Piracicaba www.chpiracicaba.com.br

Torres InstalacOes Elétricas Ltda.

@torresinstalacoeseletricas

Innovative Water Care Ind. e Com. de Prod.Quim. Brasil

www.hth.com.br

UP Piscinas

WWW.Uppiscinas.com

Hidroagua Piscinas e Lagos www.hidroagua.com.br

Unique Piscinas

WWW.Uniguepiscinas.com.br

Jacuzzi

WWW.jacuzzi.com.br

Kanaflex S.A. Indstria de Plasticos

www.kanaflex.com.br

Vibea

www.vibea.com.br

Hidrogds

www.hidrogaspiscinas.com.br

Kisol Piscinas

www.kisolpiscinas.com.br

Viniltec Piscinas

www.viniltecpiscinas.com.br

Hidropam Piscinas

www.hidropam.com.br

A Pool Center

www.apoolcenterbauru.com.br

Viva Vida Produtos de Lazer Ltda.

www.vivavida.com.br

Hydra Acessdrios e Piscinas

@HydraAcessoriosPiscinas

/DS Engenharia www.vdsengenharia.com
Verano Piscinas WWW.piscinasverano.com.br
Vida e Sol www.vidaesol.com.br

Aqualine Piscinas

www.aqualinepiscinas.com.br

Abreu Construcdo e Off-Shore

www.facebook.com/abreusijb

Aquapex

www.agquapex.com.br

Acqua Prata Piscinas

acquaprata@yahoo.com.br

Aquatec Piscinas

www.aquateccegpiscinas.com.br

Agua do Vale Piscinas e Equipamentos Ltda

www.aguadovalepiscinas.com.br

Aquazul Piscinas

www.aquazul.com.br

Aqua Marinha Piscinas

Wwww.piscinasaguamarinha.com.br

Art Bella Piscinas

www.artbellapiscinas.com.br

Agua Marinha Piscinas Comércio e Servicos

www.aguamarinhapiscinas.com.br

Artpool Piscinas

www.artpoolpiscinas.com.br

Aquas Claras Piscinas

www.aguasclarasfw.com.br

Aventuragua Piscinas

www.distribuidorhidroazul.com.br

Alcallina Piscinas & Lazer

www.alcallina.com

Azul Saunas e Piscinas

br.piscinas.com/empresas/azul-saunas-e-piscinas

Aquahome

www.aquahome.com.br

B&L Piscinas

www.brumpiscinas.com.br

JCQ Piscinas WWW.jcgpiscinas.com.br Vila Nova Piscinas www.vilanovapiscinas.com.br
JF Piscinas www.jfpiscinas.com.br Vipagua Piscinas WWW.vipaguapiscinas.com.br
JL Carvalho Piscinas Ltda. - Solar Piscinas Solarpiscinastj Vital Piscinas www.vitalpiscinas.com.br
Jomari Piscinas WWW.jomaripiscinas.com.br Vitaly Piscinas www.vitalypiscinas.com.br
JP Piscinas https://www.facebook.com/profile.php?id=100054916731106 Viva Piscinas WWW.vivapiscinas.com.br
K Piscinas www.kpiscinas.com.br

Kisol Beltrdo Comércio de Piscinas Ltda. www.Kkisolpiscinas.com.br

Lagepool www.lagepool.com.br NOVOS ASSOCIADOS

LCM Piscinas & Saunas www.lcmpiscinas.com.br Hydro Piscinas www.hydropiscinas.com.br

LL Piscinas www.lIpiscinas.com.br Casa Da Piscina www.casadapiscina.com

LLsub Piscinas www.lIsubpiscinas.wixsite.com Paulo Resolve Piscina e Manutencdo Residencial

Mais Piscinas www.facebook.com/maispiscinas Sol Piscinas




CTPU,

DE PISCINAS

ASSOCIE-SE GRATIS NA ANAPP
PARA CATEGORIA TRATADOR DE PISCINA

E GANHE 50 % DE DESCONTO NO CURSO
ONLINE DE TRATAMENTO DE PISCINAS

Composto de 12 capitulos, formulado de forma isenta,
aborda todos os tipos de tratamento de agua de piscina,
suas composicoes, métodos, instalacoes e etc.

A A YAYA
A e Ve Ve

*MODULOS DO CURSO-*

I - Calculos Il - Contaminacdo Ill - Descontaminacdo IV - Balanceamento
V - Testes quimicos VI - Operacao e Seguranca VIl - Solucdo de problemas

VIil - Relatérios IX - Manutencao preventiva X -ABNT NBR 10339:2018

Xl - Circulacdo de agua | Xl - AQuecimento

6 SEM
JUROS

NO CARTAO




