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Editorial

Caro Leitor,

Este é um ano de grandes possibilidades para o nosso se-
tor. Como todos sabem, em agosto teremos a 232 edi¢éo da
Expolazer & Outdoor Living. Simplesmente o principal e dnico
evento da América Latina direcionado para o mercado de Pis-
cinas, Spas Lazer e Wellness. Com o afastamento ocasionado
pela pandemia, a expectativa do reencontro e a promessa de
novidades e lancamentos ndo poderiam ser maiores.

Por isso, nesta e nas préximas edigées, vamos trazer um
pouquinho do que cada expositor estd preparando para esse
grande encontro. Durante quatro dias teremos mais de 40 horas
de programagéo técnica em um espago dedicado para propor-
cionar uma oportunidade impar de negdcios, relacionamento,
atualizag@o e experiéncia.

Sem contar, que teremos o 50 Férum Brasileiro da Inddstria
de Piscinas e Spas, ponto de encontro obrigatdrio dos profissio-
nais para atualizagéo e discusséo de temas importantes para o
desenvolvimento da inddstria e do comércio.

E falando sobre temas importantes, o e-commerce e as ven-
das online jd caminhavam para se tornar tendéncia na nossa
sociedade, mas a pandemia acelerou esse processo, e as empre-
sas, industrias e comércio foram obrigados a se adaptarem. Por
isso, dedicamos uma matéria especialmente para trazer dicas
valiosas sobre como utilizar as redes sociais para apresentar os
servicos e alavancar os negdcios. Facebook, Instagram, Linke-
din e Tik Tok séo apenas algumas das plataformas disponiveis
que podem fazer parte da sua estratégia de comunicacéo e
marketing.

Nesta edi¢do também preparamos uma matéria superba-
cana sobre piscinas de borda infinita. Velha conhecida do mer-
cado, a borda infinita ganhou ares de celebridade com fotos
e sensacdo de infinitude. Depois da experiéncia do isolamento
social, poder observar o horizonte sem fim passou a ser objeto
de desejo de grande parte da sociedade, mas é preciso estar
atento as necessidades técnicas de execugdo de um projeto
como esse. Uma lida na matéria “A famosa borda infinita veio
para ficar” pode te ajudar na préxima oportunidade.

Hd 30 anos a Anapp vem exercendo o seu papel de entidade
de classe e trabalhando pelo desenvolvimento do setor. Com
grupos técnicos trabalhando em conjunto com a ABNT para
elaborar normas que garantam a seguranca das instalagées
e dos usudrios. Por isso, estamos téo felizes com a possibilida-
de de votagéo do PLC 71/2014. H4 quase uma década temos
acompanhado o desenrolar da emenda. Por isso, te convido a
ler a matéria “Projeto de lei sobre prevencéo de acidentes em
piscinas pode ser votado” e a se unir conosco nessa causa.

Com todos esses conteddos, o que temos aqui € uma edi¢éo
mais do que especiall

Esperamos que aproveite a leitura,
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PARA PISCINAS

ALTA PERFORMANCE

O Gerador de Cloro CL ARIPUR possui alta eficiéncia
para cloracao de piscinas.

Com o uso do Gerador de Cloro, vocé nao necessita comprar,
armazenar, transportar ou manusear cloro.

CLARIPUR utiliza SAL de alta pureza (NaCl) para produzir CLORO
diretamente em sua piscina, isso torna o processo de dosagem de
cloro automatizado, ecoldgico, pratico, econémico, eficiente e
seguro.

Eco
friendly
Efficient
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ARMAZENAR RESSECAMENT
CLORO DA PELE E
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Ha quase 40 anos no mercado de
piscinas, a fabricante HidroAll
tem grandes expectativas para o
futuro, tanto pelo fim da pandemia
quanto pelo aquecimento do setor

HidroAll do Brasil é reconhecida

como umaimportante empresa do

segmento de produtos quimicos

para tratamento de dgua no pais.

empresa foi fundada em outubro

de 1984, em Valinhos, cidade do interior Paulis-

ta, onde hoje ocupa uma area prépria de 52 mil

m2. Apds quase 40 anos de atuacio no mercado,

Theotonio Uyeda, diretor comercial da empresa,

lembra que no inicio das operacdes o Brasil ain-

da tinha um mercado carente de produtos para
o tratamento da dgua de piscina.

“A HidroAll chegou com o objetivo de preen-
cheressalacuna, além de importar e distribuir o
Hipoclorito de Cdlcio. Surgiu entio o nosso pri-
meiro produto, chamado Hidrosan Algicida”,
lembra. Aolancar o primeiro produto no merca-
do, a empresa se firmou como uma das pionei-
ras no desenvolvimento de quimicos especificos
para piscinas, usando formulacdes exclusivas e
especificas de acordo com as caracteristicas das
dguas brasileiras.

Atualmente, a empresa conta com mais de 50
produtos em seu portfdlio, que € dividido em duas
categorias: piscinas e especialidades. Na divisao
de piscinas, sdo mais de 25 produtos desenvol-
vidos de acordo com as necessidades do merca-
do brasileiro, cobrindo desde a analise dos pa-
rametros até a correcio e manutencio da dgua.

Entre as mudancas observadas no setor de
piscinas durante esses 40 anos, Theotonio con-
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Theotdnio
Uyeda, diretor
comercial da

HidroAll

ta que a popularizacdo das piscinas trouxe gran-
des mudancas para o segmento e design das es-
truturas, ja que antigamente elas eram maiores

e construidas em alvenaria. “Atualmente temos
diversos tipos de construcao, incluindo fibra e
vinil, que baratearam muito e viabilizaram esta
popularizacdo. As piscinas também ficaram me-
nores e muito mais tecnoldgicas, com a possibi-
lidade de instalacdo de diversos equipamentos,
tais como cascatas, iluminacao, hidromassagem
e aquecimento”.

Apesar dos desafios enfrentados no inicio da
pandemia, como a adaptacdo ao “novo normal”,
que exigiu bastante esforco por parte da equipe
para manter o fluxo de trabalho, producéo e aten-
dimento, o planejamento e a rapida resposta dos
colaboradores para superar os desafios foram es-
senciais para que a HidroAll pudesse seguir com
seus processos e atender a crescente demanda
nas instalacdes, garantindo o faturamento e en-
trega dos produtos sem interrupcoes.

Fébrica da
HidroAll, em
Valinhos, interior
Paulista

Para o futuro, a HidroAll se prepara para li-
dar com desafios relacionados a fabricacéo e for-
necimento de produtos, considerando o cenario
atual em que parte da matéria prima dos produ-
tos é importada e os precos estdo cada vez mais
elevados. Por conta disso, o fornecimento e a
logistica de recebimento desses materiais tam-
bém sofrem impactos, podendo afetar muitos
negocios mesmo nesse periodo pos-pandémico.

Theot6nio conta que para as proximas tempo-
radas, a empresa espera continuar investindo e
crescendo, pois leva em conta que o setor de pis-
cinas, mesmo com tantos desafios, tem o privilé-
gio de ser pouco afetado por recessdes. “Néo es-
peramos que seja diferente nos préximos anos”.

Com esse otimismo, o departamento de pes-
quisa e desenvolvimento da empresa continua
estudando paraidentificar necessidades e opor-
tunidades do setor, com a preocupacio de ofe-
recer sempre produtos seguros e com o maximo
de qualidade aos consumidores. H

LIMPE SUA PISCINA
COM FACILIDADE!
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Loja da ArtPool
Piscinas, em
Ribeirdo Preto

Com atendimento diferenciado
e inovagdo aos consumidores

de Ribeirido Preto, ArtPool
prepara novidades para 2022

undada em 2004 na cidade de Ri-

beirdo Preto, interior de Sdo Pau-

lo, a ArtPool Piscinas é uma empre-

sa familiar voltada para o ramo de

lazer com foco na construcio de
piscinas em alvenaria e vinil. Outros produ-
tos como banheiras de hidromassagem, sau-
nas, spas e ofurds também sio comercializa-
dos pela empresa, que nasceu com o objetivo
de fazer a diferenca e se destacar no mercado
de piscinas.

DACITACAO
- INOVACAO

Para alcancar esse propdsito, o time da Ar-

tPool investiu na capacitacdo. Palestras, feiras
e outros eventos dentro e fora do Brasil foram
os pontos de partida para buscar informacéao
e se diferenciar dos concorrentes. E em qua-
se 20 anos de histdria, a empresa jd instalou
mais de 2 mil projetos em ambientes comer-
ciais e residenciais.

Hoje, em uma drea total de 780 m? em uma
das principais avenidas de Ribeirdo Preto, a em-
presa alcancou seus principais objetivos e con-
tinua os renovando. “Nossa meta é oferecer um
atendimento diferenciado. Com isso, temos
grande éxito ano apds ano e nos destacamos
com a inovacdo no jeito de atender os clientes
e comercializar nossos produtos. Porisso, acre-

REVISTA ANAPP

ditamos estar no caminho certo, seguindo
com o mesmo pensamento desde o inicio
das operacdes”, afirma Rodolpho Pondé
Tonasso, diretor geral da ArtPool Piscinas.

Para Rodolpho, o que mais chamou a
atencio com o passar dos anos foi o cres-
cimento do mercado. Paraele, isso se deve
as facilidades de pagamento, pois os parce-
lamentos e financiamentos possibilitaram
a aquisicdo das piscinas, e os clientes tro-
caram os clubes pelo lazer dentro de casa.

Sobre o pico da pandemia, momento
desafiador para muitas empresas, a Ar-
tPool investiu em estratégias de marke-
ting para continuar com os negdécios na
ativa. Atendimento remoto e vendas onli-
ne foram solucdes essenciais para driblara
pandemia. “Ao contrario do que esperdva-
mos naquele periodo, houve um aumento
consideravel no nimero de negocios, vis-
to que o cliente passava maior tempo em
casa. Com isso,vimos a demanda aumen-
tar cada dia mais. Foi 0 ano em que tive-
mos maior crescimento em numero de ne-
gocios fechados”, conta.

Além da necessidade de fazer parte de
uma associacdo forte no segmento, a Ar-
tPool se filiou a Anapp para ter acesso a in-
formacoes importantes para o setor, estan-
do a par de novidades e compartilhando
temas de interesse para o crescimento de
todos. Segundo Rodolpho, até as propostas
de negdcios da empresa contam com a logo-
marca da Anapp para dar ainda mais credi-
bilidade e confianca ao consumidor final.

Para o futuro, a ArtPool prepara novi-
dades que incluem vendas online e Mar-
ket Places, além de ter grandes expectati-
vas para essa temporada. "Ribeirdo Preto
esta crescendo no setor de construcéo ci-
vil e, com a entrega de vdrios condomi-
nios e a migracdo de moradores de apar-
tamentos para casas, apostamos que seja
uma temporada com boas oportunidades.
Acreditamos que é importante manter o
pensamento sempre positivo e que cada
temporada serd melhor que a anterior”,
finaliza Rodolpho.
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Rodolpho
Pondé Tonasso
e Carlos Alberto
Tonasso, sdcios-
fundadores da
ArtPool Piscinas
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Arquitetura

Fotos: Divulgagéo

Apesar de ndo ser novidade,

a técnica caiu no gosto do
consumidor e chegou, inclusive,
aos grandes centros urbanos

verdade ¢ uma so, a sensacdo de

amplitude e o efeito de um hori-

zonte sem fim transbordam beleza

e elegancia. Ndo € a toa que, ape-

sar de ndo ser novidade no mer-
cado, as piscinas com borda infinita tém sido a
principal escolha de empreendimentos residen-
ciais e comerciais nos ultimos tempos, inclusive
em grandes metrépoles como Sio Paulo. E cada
vez mais comum encontrar edificios com pisci-
nas com a borda campea de curtidas nas redes
sociais em seus rooftops.

CEO da Cia da Piscina hd sete anos, Emerson
Martins, confirma que a demanda de projetos
com borda infinita aumentaram consideravel-
mente e que os arquitetos estio com um olhar
diferenciado, buscando unir efeito de planta ao
visual de horizonte.

O engenheiro civil e diretor técnico da Co-
marx, Luiz Henrique Marques, vai mais longe e
afirma que as piscinas com borda infinita e trans-
bordantes, em geral, ja estdo em quantidade si-

milar as piscinas tradicionais.

“Sem duvidas ovisual de horizonte, seja natu-
reza abundante, montanhas, mar, lagos ou algo
especial a ser observado sdo fundamentais para
aaplicacdo daborda infinita. Mas alguns outros
pontos precisam ser levados em consideracédo
na hora de executar um projeto como esse”, ex-
plica Martins.

A primeira coisa a se avaliar € se a condicdo
de desenho arquitetonico condiz com as neces-
sidades técnicas de execucdo.

Marques destaca que ter espaco suficiente
para construir um reservatorio com volume cor-
respondente a pelo menos 10% da drea superfi-
cial da piscina em m3, uma casa de mdquinas que
permita as bombas trabalhar afogadas em rela-
cdoaoreservatdrio e revestimento da borda per-
feitamente nivelado para permitir o transborda-
mento regular, sdo requisitos basicos para esse
tipo de piscina. “As piscinas com borda infini-
ta teoricamente podem ser de qualquer forma
de construcdo. Mas € imprescindivel ter certeza
de possuir o espaco necessdrio para o reserva-
torio, que pode ser inclusive a propria canaleta,
se atender as dimensdes necessarias”, explica.

De acordo com Marques, outro ponto a se le-
var em consideracio é que, diferente do senso co-
mum, as piscinas de borda ndo precisam ser de
alvenaria. “O vinil ou a manta armada sdo ma-

: La Emerson
P Martins, CEO
- . da Cia da

Piscina

REVISTA ANAPP
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Luiz Henrique
Marques,
Diretor Técnico
da Comarx

Referéencia o
em Tecnologia 1 oo /
e Producao o

teriais que se encaixam perfeitamente em pro-
jetos com borda infinita”, esclarece.

Além disso, por mais incrivel que possa pare-
cer,aseguranca em instalacdes desse tipo tende
aser maior. “A seguranca ativa nas piscinas trans-
bordantes é maior, pois as bombas fazem succdo
através do reservatdrio de compensacio, dimi-
nuindo o perigo de succ¢io pelos ralos de fundo.
Entretanto as bordas devem ser cuidadosamen-
te estudadas para prevenir o risco de acidente”,
finaliza Marques. W
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Seguranca

Projeto foi
aprovado na
Cémara dos

Deputados em
22 de marco

<
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Aboanoticia é que este cendrio esta prestes a
mudar! No dia 22 de marco o Projeto de Lei Com-
plementarn? 71 foi aprovado na Camara dos De-
putados. Em tramitacio no Congresso Nacional
desde 2014, a PLC estabelece requisitos mini-
mos de seguranca para a fabricacdo, constru-
cdo, instalacdo e funcionamento de piscinas ou
similares e ainda atribui responsabilidades em
caso de descumprimento. Ou seja, adverténcia,
multa, interdicdo da piscina e, em ultima ins-
tancia, a aplicacdo de responsabilidades civeis
e penais cabiveis.

Com a aprovacdo do PLC, passa a ser obriga-
tério para todas as piscinas e similares, existen-
tes e em construcio ou fabricacéo no territdrio

Q.

‘2 nacional, o uso de dispositivos de seguranca ap-
2 Q . . ’ . ’

. & tosaresguardaraintegridade fisica e a saide de

seus usudrios, especialmente contra o turbilho-
namento, o enlace de cabelos e a succdo de par-
tes do corpo humano.

“O projeto é um grande avanco para o setor e
paraasociedade, afinal jd existe tecnologia para
garantir a seguranca dos usudrios. Esses dispo-
sitivos salvam vidas e, com certeza, a fiscaliza-
cdo e a obrigatoriedade contribuirdo para um
uso disseminado em todo o territorio nacional”,
afirma Marques.

Com a aprovacdo da Camara, o texto segue
para sancio presidencial. “Esse ¢ o momento
paranos unirmos em torno do tema e pressionar
para que as medidas de seguranca sejam toma-
das. Garantir a seguranca dos banhistas é funda-
mental eimpulsiona o desenvolvimento de todo o
mercado de piscinas”, finaliza Jodo Marques. B

ES TAB/LI12AD0 Pl
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Desde 2018 o uso de dispositivos antiaprisio-
namento € obrigatdrio em todas as piscinas no-

O melhor cloro que sua piscina pode ter !

Economico;
Eficiente;
Alto Rendimento;

O PLC 71/2014 prevé a obrigatoriedade
de o uso de dispositivos de seguranca,
correto dimensionamento hidraulico
em piscinas existentes e em construgdo
em todo o territorio nacional

DICLORO GRANULADD

F’RIME

vas, como prevé a Norma Técnica da ABNT NBR
10339, e tem salvado vidas. “O grande dilema é
que nio existe nenhum tipo de obrigatoriedade
emrelacdo as piscinas existentes. Ficaa cargo de
cada estabelecimento, administrador e/ou pro-

14

m dezembro, um acidente chamou

a atencdo do pais: uma adolescen-

te ficou mais de dois minutos sem

respirar, com o cabelo presonoralo

da piscina. A triste realidade é que
acidentes assim poderiam ser evitados de for-
ma simples.

prietario adquirir e instalar a tampa que possui
a mesma funcionalidade, porém estes disposi-
tivos por si s0, ndo sdo os Unicos a evitarem aci-
dentes. A supervisdo é fundamental na preven-
cdodeacidentes, o dimensionamento hidraulico
é de suma importincia também”, explica Jodo
Marques da Anapp.

REVISTA ANAPP
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Saiba mais em
vendas@suallpiscinas.com.br ou
(O (12)98241 - 3231
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abendo que aloga é uma pratica bas-

tante utilizada para o bem-estar e a

dgua uma poderosa aliada no quesi-

to relaxamento, a unido das duas coi-

sas criou o que hoje leva diferentes no-
mes: Woga, Water Yoga, Hidro Yoga, Acqua Yoga
ou simplesmente Ioga na piscina. Essa adapta-
cdo da Ioga tradicional utilizando os principios
fisicos da agua, segundo o Terapeuta Corporal
Aquatico, Marcelo Roque, € uma espécie de ex-
periéncia sensorial baseada em diversos traba-
lhos corporais aqudticos.

“N&o hd um criador ou desenvolvedor inico
dessa prdtica e de diferentes formas. Na India,
por exemplo, alguns praticantes inflam seus es-
tomagos de ar para que possam flutuar e contro-
lam seus corpos por meio das chamadas dssanas,
ou posturas, tradicionais da Ioga em flutuacio.
Esse, porém, é um método mais avan¢ado. Ja no
Ocidente, a pratica estd mais ligada ao que co-
nhecemos como hidroginastica e terapias aqua-
ticas”, explica.

Apesar de muito interessantes, as prdticas
de Ioga na piscina podem nio ser encontradas
com tanta facilidade. Isso porque, em geral, sdo
praticadas no meio de sessdes de hidroginastica
ou hidroterapia. Marcelo conta que tudo depen-
de dos costumes de cada regido e do nivel de ex-

Pratica ¢ ’ periéncia de cada pessoa. “A Ioga por si sé atua
encontrada

’ em diversos niveis do ser. Por isso, o ideal para
em sessdes de

hidroginastica
ou hidroterapia

TUDO O QUE VOCE
PRECISA SABER SOBR
OGA NA PISCINA

Muito mais desafiadora do que a

loga tradicional, a pratica exige = s

equilibrio e controle fisico para o /8 N\ e -

se manter debaixo da agua L == /§ I Y I* =
= Wl PAINEL DI l! I

_—

quem se interessa, € experimentar uma aula e
entdo decidir se essa é a melhor pratica para si”.

Depositphotos
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Saude

Piscina foi feita pra curtir.
nao pra dar trabalho!

° . *
te, podendo ser apenas uma forma de alongar os c ' 0 r
musculos para quem estd comecando.

“Vale mencionar que o relaxamento promo-
vido pelo contato com a dgua pode ser elevado
dependendo da temperatura do ambiente, pois
os Ir)nlisculos sdo alorll)gados de maneira maiz fa- Gerador de Cloro EaSYC|or®
voravel no calor. Dessa forma, quando realizada
em piscinas aquecidas, essa pratica promove um W -
maior relaxamento corporal e mental”.

A duracio das sessdes também vai depender
do nivel de experiéncia do praticante, podendo

durar apenas alguns minutos ou até horas. No

O gerador de cloro EasyClor® mantém a piscina limpa, cristalina
e livre de agentes nocivos de um modo totalmente automatico.

geral, as sessdes comerciais tém duracdo de 45
minutos. Elas sdo iniciadas com uma espécie de
aquecimento e sio seguidas por praticas que in-
cluem alongamento, fortalecimento, equilibrio,
propriocepcio também conhecido como cines-
tesia, consiste no sentir onde o corpo estd no es-
paco, como tocar o nariz de olhos fechados por
exemplo, consciéncia respiratoria e corporal e
conexdo espiritual e fisica.

Com excecio de impedimentos relaciona-
dos ao contato com a dgua, como infeccdes de
pele, problemas cardiacos graves e problemas de
pressdo arterial, ndo existem contraindicacoes
para arealizacdo da Ioga na piscina. E para pes-
soas que ja tém algum tipo de lesdo, o indicado
é néo investir em niveis muito avancados dessa
pratica, pois exige altos niveis de transcendén-
cia fisica e mental.

E apesar das poucas contraindicacoes, Mar-
celo explica que, como em toda prdtica fisica, é
importante estaracompanhado de um educador : : {
fisico devidamente qualificado. Até porque, no il vy A . e Conheca o App

, Brasil isso € lei. “E uma regra que favorece mui- : _ £ 7 = = ' Nautilus
3 to os clientes porque eleva a sensaciio de segu- A pg — . Dimensiona

Q.
z ranca. Dessa forma, é importante buscar instru-

o
! & tores devidamente informados e que sabem os

Acompanhamento  limites do corpo de cada pessoa”. SAL ESPECML
PRRA PISCIMA™

Podendo ser realizada individualmente ou de um educador E claro que alguns instrutores de ioga ou

em grupo, a Ioga na piscina pode ser um pouco fisico ¢ essencial
mais dificil para iniciantes por conta do equili-
brio corporal, j4 que o praticante deve estar aten-
to a isso o tempo todo enquanto a 4gua o move
emtodas as direcdes. Quando praticada em gru-
po, oinstrutor dd coordenadas e instrucdes para

terapeutas corporais dominam essa pratica com
mais profundidade. Nesses casos especificos,
vale pesquisar se esses profissionais sdo filiados
aassociacdes competentes, e se estdo aptos a dar
aulas. Até porque, assim como a acupuntura é
diferente da formacao tradicional da medicina,

arealizacdio de 4ssanas e movimentos. Ja o méto- aloga entra em Ambitos que vio muito além do : e LFESH
A Saiba mais ;E \(,
do individual vai depender do nivel do pratican- relaxamento. www.nautilus.ind.br sobre o \ / n U I U S
AR  {1G)in NautiusPiscina  EasyClor® - N a
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tins Paim, traz dicas de divulgacio e fidelizacdo
da sua clientela nas redes sociais.

Segundo Cristiane, um planejamento de mar-
keting € primordial para definir suas acoes de co-
municacio, sejavocé um profissional autbonomo
ou comerciante “Todo e qualquer planejamen-
to de comunicacio deve comecar pela pesquisa
e o planejamento. Procure definir quem ¢ seu
publico-alvo; onde ele estd; quais canais acessa
(redes, sites e blogs); como a empresa quer se
comunicar; como quer ser percebida pelo seu
publico e qual linguagem vai usar para se comu-
nicar com ele. Tendo essas informacdes bem de-
finidas, fica mais facil partir para as acoes de co-
municacdo”, afirma.

A especialista em Social Media com MBA em
Estratégia de Marketing e Inovacio no Contex-
to Digital, conta que, hoje em dia, os resultados

mais consistentes e imediatos de campanhas de
>>

Cristiane Paim,
consultora de
comunicagao

Divulgagao

SAIBA COMO
APRESENTAR SEUS
“RVICOS E PROD
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NAS RE

Com o aumento das vendas online,
o faturamento dos e-commerces
apresentou aumento no ultimo ano,
mas existe um jeito certo de aplicar
seus negdcios no meio digital

a cerca de dois anos, a socie-
dade precisou se adaptar ao
mundo digital para continuar
trabalhando, estudando e se
relacionando com as pessoas.
Dentro e fora do setor de piscinas, os comercian-
tes mais atentos ao mercado decidiram investir
nos e-commerces para manter seu faturamento,

> SOC

e foi assim que as vendas online e os e-commer-
ces cresceram exponencialmente. De acordo com
dados do indice MCC-ENET, desenvolvido pela
Neotrust/Movimento Compre & Confie, em par-
ceriacom o Comité de Métricas da CAmara Brasi-
leira da Economia Digital, o faturamento do co-
meércio eletronico teve alta de 48,41% em 2021,
quando comparado ao ano anterior.

De acordo com especialistas, essa tendéncia
de compra e venda online deve continuar cres-
cendo, ja que o conforto de comprar sem sair de
casa caiu no gosto do consumidor. E para vocé
que se pergunta como essa expansao do meio di-
gital pode te ajudar com o seu negdcio, a consul-
torade comunicacido aempresas, Cristiane Mar-

REVISTA ANAPP

N
Intefio®

- 60 e 80’

Sua piscina aguecida
com total controle e
seguranca

(11) 5572-1554 | www.lighttech.com.br | 0@ @lighttechbrasil [=]
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Redes Social

marketing vém dos antncios em redes sociais.
“O Facebook pode nio ser a rede social mais vi-
sada atualmente, mas ainda oferece um amplo
alcance. Os anuncios nessa plataforma também
sdouma consideracdo importante ja que ajudam
vocé a atingir seu publico-alvo, trazer mais clien-
tes e manter antigos clientes engajados”.

Os beneficios de anunciar nas redes sociais
sdo varios, incluindo o aumento da base de se-
guidores, conteudo personalizado para clientes
nesses anuncios (garantindo um melhor desem-
penho), melhor segmentacio e maior recorrén-
cia de compras, ajudando a reduzir gastos por
parte do anunciante. Uma dica nesses casos é
realizar testes A/B, usando relatdrios da plata-
forma para determinar os modelos de anuncio
mais eficazes.

Ap0s definir qual rede social é a maisindicada
para adivulgacio dos seus servicos e produtos, é
importante se dedicar ao conteudo, que deve ser
bem desenvolvido para garantir o engajamento e
oreconhecimento do seu publico. A boa noticia
é que existem diversas ferramentas nas platafor-
mas sociais para ajudar nessa producdo. No caso
do Instagram, Cristiane conta que além de com-
partilhar fotos, é importante mostrar os proces-
sos. Algumas boas ideias sdo os videos de passo
apasso no Reels, tutoriais em formato de carros-
sel e bastidores do dia a dia nos stories.

Para quem deseja investir nasvendas online,
a especialista conta que o primordial é manter
o0 seu site, e-commerce e redes sociais sempre
atualizados, publicando conteudos atrativos e
relevantes para o seu publico de forma frequen-
te. “As redes sociais sdo para criar relacionamen-

TikTok

Algumas das principais plataformas sociais

ﬁ S&o plataformas conectadas e as mais utilizadas atualmente

A primeira delas costuma ter anincios de alta relevincia e a segunda permite maior
Facebook e Instagram | diversidade de ferramentas para produzir contetido.

tos. Entdo interaja, curta, comente e responda
os seus seguidores. Traga conteudo de curiosi-
dades, pautas técnicas e informativas. A estraté-
gia de venda comeca com a atracdo do cliente, e
se mantém quando ele percebe que seu servico e
produtos sdo de qualidade. Aproveite-se também
de todas as ferramentas que as redes oferecem.
Escolha hashtags relevantes, produza legendas
atrativas e prefira imagens autorais, ao invés de
fotos de banco de imagens”, explica.

Para os tratadores, que precisam ter acesso
as casas de seus clientes, uma dica especial é in-
vestir na apresentacao. Invista em um material
de divulgacdo atrativo, como folders e cartoes de
visita. Segundo Cristiane, uma linguagem clara
é tdo importante quanto um uniforme limpo e a
apresentacao de suas credenciais. “Manter a éti-
cae os protocolos durante a execucio e o atendi-
mento é importante para mostrar que € um pro-
fissional sério e de confianca”.

E por fim, algumas dicas extras referentes as
redes sociais:

® Nio apague comentdrios negativos. Seja
transparente e cordial. Peca para a pessoa en-
trar em contato no privado para que possa fina-
lizar o atendimento por 14.

@ Jamais envie seus posts no privado pedin-
do curtida. Isso é o mesmo que spam! Também
nio peca para te seguirem. Apenas siga a pessoa
e espere que ela faca o mesmo.

@ Se quiser terceirizar esse servico, contra-
te um profissional habilitado e capacitado para
cuidar das suas redes sociais, pois o barato pode
sair caro.Saiba detalhes sobre a funcionalidade
das plataformas no box. M

:
E como uma plataforma profissional de midia social. Ideal para se conectar com outras

@ companhias.
Pode ser interessante para empresas B2B que querem compartilhar informac&es
Linkedin relevantes para outras empresas e profissionais.
G Estd em alta e os videos tém alto poder de viralizagdo. Mas vale analisar: quem tem a
decisdo de compra do seu segmento esta realmente presente nessa plataforma?

REVISTA ANAPP

BZL | Piscinas

Oferecer os nossos produtos na sua loja é garantir que seus clientes
recebam o que ha de melhor para o tratamento de piscinas!

Nossas solugoes sdo desenvolvidas para proporcionar uma dgua
sempre limpaq, sauddvel e cristalina, com alta qualidade e o melhor
cursto-beneficio do mercado.

Bem-estar para vocé,
beleza para dgua

BEL

halplseinus..com-bf 0800 047 2770 Buschle £ Lepper

Ha mais de
75 anos presente
no seu dia a dia!




Eventos

p9s dois anos desafiadores, a Ex-
polazer 2022 acontecera no Expo

Center Norte, em Sao Paulo, entre
osdias2 e 5deagosto. E justamente
or isso a expectativa estd grande.

Serdo mais de 40 horas de programacio técni-
ca e quase 70 expositores das dreas de piscinas,
seguranca, esportes aqudticos, wellness, spa,
acessibilidade, iluminacéo, decoracio, equipa-
mentos, revestimentos, praia e campo e trata-
mento e limpeza da dgua. Ou seja, oportunidade
impar para negdcios, relacionamento, atualiza-
cdo e experiéncia.

Confira nesta e nas préoximas edicdes um
pouco do que as empresas reservaram para o
unico evento profissional direcionado ao mer-
cado de outdoor living da América Latina! Apro-
veite e inscreva-se: https://expolazer.com.br/
credenciamento/

Clor Up
H4 16 anos no segmento de
6 Produtos Quimicos para Tra-
lﬂr Up tamento de Piscinas, a Clor Up
o m—— investe em qualidade e bom

Unico do setor
.

na América

Latina é gratuito

e acontecerd

atendimento. Com uma das mais modernas li-

, nhas de produto do mercado, a companhia esta
entre os dias 2 e

5 de agosto, em
Sao Paulo

preparada para oferecer a melhor experiéncia e

Divulgagao

oportunidade de negdcio para clientes e revende-
dores durante a Expolazer. Conheca mais emht-
tps://clorup.com. br

.--""

Qual é o seu projeto? O nosso é te fazer feliz!

. W by R

ot < TR,

Comecou a contagem regressiva * EXCLUS|V1DﬁDEs Py

para o maior e mais esperado ,
evento do mercado de piscinas, L : : T - . J

spas, decoragdo e bem-estar.

SAEIRA DEGRADE
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Lider Piscinas

Expositor desde 2005, a Li-
sueonsemsooms: et Piscinas entende a Ex-
E" srscinas polazer como uma das prin-
cipais oportunidades de
expor seus produtos para os principais lojis-
tas do Brasil e América Latina. Por isso, pre-
parou uma série de modelos exclusivos e di-
ferenciados de piscinas de fibra para serem
lancados durante o evento. Conheca mais em

https://liderpiscinas.ind.br/

KS Aquecedores

ParaaKSAquecedores,ogrande

I(S Q diferencial da Feira é a possibi-
oquecedcm lidade de apresentar os produ-
tos enovidades aovivo e manter

um didlogo direto com o cliente e representantes.
Com o mercado aquecido e o retorno dos even-
tos presenciais ap6s um longo periodo, acompa-
nhia fara olancamento do novo coletor solar para

piscina durante a Expolazer. Conheca mais em
http://ksaquecedores.com.br/

Fluidra

Novas Bombas de Calor com a

mais alta tecnologia em con-
FLUIDRA forto térmico e Robos Au-

tomaticos para piscina sido
apenas alguns dos lancamentos exclusivos pre-
parados para a Expolazer. Afinal, esse é o objeti-
vo da Fluidra: oferecer solucdes inovadoras aos
clientes para que eles possam entregar maior va-
lor agregado aos clientes finais. Conheca mais
em https://fluidra.com.br/

Montreal
. A Montreal esteve presen-
!mn ﬂ'h'lll te nas 4 ultlmas’ edicoes da
Expolazer e esta trabalhan-
do para fazer a sua melhor
participacio em 2022. A companhia elaborou
uma grande exposicdo, com um time prepa-

Kanaflex

Nos ultimos anos as relacoes
Kﬂlﬂ/ﬁ-ﬂ ficaram mais distantes, mas
mmmmmereen - esta € a hora de estreita-las e
conquistar novos clientes. Para
a edicdo de 2022, a companhia esta apostando
no visual e toque no produto para que o clien-
te possa sentir a diferenca de qualidade e, por
isso, trard toda alinha tradicional das manguei-
ras KF auto-flutuantes paralimpeza de piscinas.
Conheca mais em http://www.kanaflex.com.br/

novosite/index.jsp

Panozon Ambiental
Lider na América Latina no tra-
tamento de dgua com tecnolo-

o0
.‘3 Panozon giadeozonio,aPanozon prepa-
rou um estande diferenciado

com novidades e interacdo para receber todos
osvisitantes e clientes e apresentar as melhorias
dos principais produtos elaborados especifica-
mente para a Expolazer 2022. Conheca mais em
https://panozon.com.br/

Nautilus
y Participante de todas as edicoes
-z da Expolazer, a Nautilus, como
L TN o

n aUtI IUS de costume, vem a feira com

lancamentos e novas tecnolo-
gias em equipamentos, filtros e bombas. Além
disso, os participantes podem contar com todo
o preparo e apoio técnico e comercial para as re-
vendas, uma linha cada vez mais completa, pronta
entrega e condicdes comerciais bastante compe-
titivas. Conheca mais em https://nautilusbr.com/

Alliance Piscinas
Com apenas quatro anos de
e(. mercado de revestimento em
A M";m vinil, a Alliance Piscinas enten-
de aimportancia de participar
da Expolazer e estar lado a lado de grandes pla-
yers do mercado. Em sua segunda participacéo,

Alliance Piscinas

Alpha Vinil

Aqualazer

Areitec Areias Especiais
Art Vinil

Atcllor Quimica do Brasil
Bombas Dancor
Buschle & Lepper
Ceramica Borda Pool
Cipatex

Clor Up

Damarfe

De Nora do Brasil
Diazul Piscinas
Dominus

Exclusive Piscinas
Fibratec

Fluidra Brasil
Fromtherm

Genco

Haas Piscinas

Heliotek Termotecnologia .
Henrimar

Hidrasul

Canto das Piscinas

Citomac Piscinas e Cacambas
Climap

Hidraulica Piracicaba

Marol Piscinas

Raia 4

Recol Aquecedor Solar

SP Piscinas

A Pool Center

Abreu Construcao e Off-Shore
Acquashow

Agua Bella Piscinas

Agua Doce Piscinas

Agua Marinha Piscinas

Agua Viva Piscinas

Aguas Claras Piscinas

Aguas Claras Piscinas Eireli
Alcallina Piscinas & Lazer
Amapd Piscinas

FABRICANTES

www.alliancepiscinas.com.br
www.alphavinil.com.br
www.aqualazer.com.br

www.artvinilpiscinas.com.br
www.atcllor.com.br
www.dancor.com.br
www.belpiscinas.com.br
www.bordapool.com.br
www.cipatex.com.br
www.clorup.com.br
www.neoclor.com.br
www.denora.com
www.diazulpiscinas.com.br
www.dominusquimica.com.br
www.exclusivepiscinas.com.br
www.fibratec.com.br
www.fluidra.com.br
www.fromtherm.com.br
www.genco.com.br
www.haaspiscinas.com.br
https://www.heliotek.com.br/
www.henrimar.com.br
www.hidrasul.com.br

Hidroall

Hidroazul

Hidrodomi Do Brasil
Impercap

Inaqua

Innovative Water Care .
Jacuzzi

Kisol Piscinas

Ks Aquecedores

Lider Piscinas - Matriz
Light Tech

Maluna Distribuidora
VU EICSEN

Markpools Acessorios para Piscinas
Maxtemp

Metalurgica Albacete
Motobombas Syllent
Nautilus

Netuno

Panozon

Piscinas Brasil
Piscinas Desjoyaux
Policlean Oirad
Pooltec

LOJISTAS

Agua Marinha Piscinas Com. e Servicos ~ www.aguamarinhapiscinas.com.br

www.cantodaspiscinas.com.br
www.citomac.com.br
www.climappiscinas.com.br
www.chpiracicaba.com.br
www.marol.com.br

www.raia4.com.br
www.recolaquecedores.com.br
www.sppiscinas.com.br
www.apoolcenterbauru.com.br
www.facebook.com/abreusjb

Veja informacdes em www.anapp.org.br
Veja informacdes em www.anapp.org.br
www.facebook.com/aguadocetubarao
www.piscinasaguamarinha.com.br
Www.aguavivapiscinas.com.br
www.aguasclarasfw.com.br
www.aguasclarasfw.com.br
www.alcallina.com

Veja informac6es em www.anapp.org.br

Bio Art Piscinas

Bom Calor

Casa & Piscina

Casa Conforto Hidrdulica e Climatizacdo
Cia da Piscina

Cia das Aguas

Citomac Piscinas

Clinica da Piscina

Comarx Equipamentos e Servicos
Construbraz

Cooperativa da Piscina

Cosmos Piscinas

Cosmos Piscinas

ED Donatti Distribuidora

Elevattus Piscinas e Acabamentos
Elevattus Revestimentos

Empdrio das Piscinas
Equibombas S.P. Comercial
Espaco Piscinas

Exclusive Piscinas

Familia Lazer Com. de Eq. para Piscinas

e ASSOCIADOS ANAPP

www.hidroall.com.br
www.hidroazul.com.br
www.hidrodomi.com
www.impercap.com.br
www.inaqua.com.br
www.hth.com.br
WWww.jacuzzi.com.br
www.kisolpiscinas.com.br
www.ksaquecedores.com.br
www.liderpiscinas.ind.br
www.lighttech.com.br
www.maluna.com.br
www.maresias.ind.br
www.markpoolsbrasil.com
www.maxtemp.com.br
www.albacete.com.br
www.syllent.com.br
www.nautilus.ind.br
www.netunopiscinas.com.br
www.panozon.com.br
http://www.piscinasbrasil.net
www.desjoyaux.com.br
www.policlean.com.br
www.pooltec.com.br

www.bioartpiscinas.negocio.site/
www.bomcalor.com.br
www.suacasaepiscina.com.br
www.casaconfortoebetha.com.br
www.ciadapiscinapr.com.br
www.ciadasaguas.com
www.citomac.com.br
www.clinicadapiscina.com.br
www.comarx.com.br
www.construbraz.com.br
www.cooperativadapiscina.com.br
WWW.COsmospiscinas.com.br
WWW.Cosmospiscinas.com.br
www.donattipiscinas.negocio.site
www.elevattus.com.br

www.elevattus.com.br
www.emporiodaspiscinas.com
www.equibombas.com.br
Wwww.espacopiscinas.com.br
www.exclusivepiscinas.com.br
www.familialazer.com.br

Appiscina.com.br www.appiscina.com.br
Aqualine Piscinas www.aqualinepiscinas.com.br Filtratemp www.filtratemp.com.
Aquapex WWW.AQUAPEX.COM.BR Gold Piscina & Lazer www.goldpiscinas.com.br

rado para mostrar a nova era que a Montreal aempresa preparou dois importantes lancamen-
estd entrando com lancamentos e novida-
des exclusivas para a Feira. Conheca mais em

https://www.montrealpiscinas.com.br/

tos para a Feira e promete um ambiente leve, des-

, o . . Gold RP Com. de Prod. e Serv. para Piscina e Lazer www.goldpiscinas.com.br
contraido e propicio para dtimos negdcios. Conhe-
camais em https://alliancepiscinas.com.br/ M

UL ANAPR Bela Art Piscinas www.belaartpiscinas.com.br Hydra Piscinas www.hydrapiscinas.com.br
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FACA PARTE DO UNICO EVENTO
PROFISSIONAL DIRECIONADO AO MERCADO

DE OUTDOOR LIVING DA AMERICA LATINA

Ampla Visitacao Alcance Internacional Conteiido Técnico
+ de 9mil visitantes* + de 17 paises visitam* + de 40h de oficinas,
seminarios e workshops

@ Esteja onde seu publico esta

CREDENCIAMENTO ABERTO

www.expolazer.com.br

O ponto de encontro oficial das empresas e profissionais
da area de piscinas, spas, decoracao e bem-estar.
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